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Principio de libertad de catedra 

Las ideas contenidas en esta presentación son de responsabilidad de su autor, sin que reflejen, 
necesariamente, el pensamiento del 

WJPC, NDU, DoD o el gobierno de EE.UU.



Objetivo

Identificar y comprender como la gobernanza y la gobernabilidad 

son claves para enfrentar el desafío de la pandemia del Covid-19 al 

mismo tiempo que la tecnología se desarrolla como un instrumento 

de poder ambiguo para los estados y sociedades que se enfrentan 

a un desafío de salud publica que ofrece tanto o mas peligro al la 

sobrevivencia que los desafíos convencionales de comienzo de 

siglo.



El “Buen Gobierno”*

BUEN 
GOBIERNO

Orientado al 
consenso

Participativo

Rendición de cuentas

Transparencia

Responde

Justo e incluyenteEficiente y 
efectivo

Aplica la ley 
imparcialmente

*What is good governance,” United Nations, Economic Commission for Asia and the Pacific, http://www.unescap.org/pdd/prs/ProjectActivities/Ongoing/gg/governance.asp



Gobernabilidad
• Es interesante que desde un punto de vista conceptual estamos 

más avanzados en la terminología de ‘Governance’ que en inglés: 
en castellano hay dos conceptos relevantes, y no solo uno como 
en inglés, y por lo tanto podemos distinguir mejor entre una 
definición ‘angosta’, [gobernabilidad] enfocada en el gobierno y 
su gestión pública, por un lado, y una interpretación que abarca 
más, por el otro. Una interpretación más amplia de ‘governance’ 
en castellano no es capturada adecuadamente por el concepto 
tradicional de ‘gobernabilidad’, sino por el de ‘gobernanza’.

Daniel Kaufmann, The Kaufmann Governance Post, http://thekaufmannpost.net/gobernabilidad-o-gobernanza-governance-en-espanol-en-breve/



Gobernanza
• Veamos: según el diccionario de la Real Academia Española , 

Gobernabilidad se refiere solo a la ‘Cualidad de gobernable’, 
mientras que Gobernanza es el ‘Arte o manera de gobernar [para] 
el logro de un desarrollo económico, social e institucional duradero, 
promoviendo un sano equilibrio entre el Estado, la Sociedad Civil y 
el Mercado de la Economía’. Hay que recalcar el segundo 
componente de esta definición de gobernanza, sobre el sano 
equilibrio entre el estado, sociedad civil y el mercado, ya que 
frecuentemente hay un sesgo ‘estatista’ y hacia la gestión 
meramente gubernamental en el concepto de gobernabilidad. Asi
que cuando veamos ‘governance’ en inglés, pensemos 
‘gobernanza’.

Daniel Kaufmann, The Kaufmann Governance Post, http://thekaufmannpost.net/gobernabilidad-o-gobernanza-governance-en-espanol-en-breve/













• La gobernanza de las instituciones y el liderazgo en 
muchos países se ha visto comprometida por los intereses 
creados de la élite política y económica. En su forma más 
pura, hemos llamado a esto captura del estado, 
refiriéndose a los intereses creados económicos y políticos 
por la ponderosa élite que logran influir y formular las 
“reglas del juego” del estado para su propio beneficio, a 
expensas del bien público.

Reformular la corrupción y la gobernanza: 
el lente de captura del estado.

Daniel Kaufmann, The Kaufmann Governance Post, http://thekaufmannpost.net/gobernabilidad-o-gobernanza-governance-en-espanol-en-breve
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El futuro . . .
•Ambigüedad, incertidumbre y complejidad son 
características de la globalización.

•El Estado frágil o con instituciones débiles no podrá 
ser un actor valido y efectivo en el empleo de 
medidas de cooperación por la falta de 
legitimidad de sus acciones y decisiones.

•Sin seguridad no hay ni desarrollo ni crecimiento 
económico.



Tecnología Convergente, Acelerada y 
Exponencial: herramienta de apoyo para la 
gobernanza del ciberespacio  
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Principio de libertad de catedra 

Las ideas contenidas en esta presentación son de 
responsabilidad de su autor, sin que reflejen, necesariamente, el 

pensamiento del 
WJPC, NDU, DoD o el gobierno de EE.UU.



Objetivo

Identificar y comprender los  retos y desafíos estratégicos  

para la gobernanza del ciberespacio mediante el empleo de la 

tecnología exponencial acelerada convergente. Introducir a los 

líderes civiles y militares con conceptos e ideas para la 

gobernanza exitosa del ciberespacio.  



Contexto tecnológico global actual

• Tecnología exponencial acelerada         innovación disruptiva
• La conversión de estas nuevas tecnologías aceleradas.
• Sistemas ciberfisicos CPS (conocimiento) e IOT (conectividad) 

• Inteligencia artificial

• Realidad virtual y aumentada

• Impresión 3d

• Blockchain

• Ciencia de los materiales y nanotecnología.

• Biotecnología



La Data elemento clave para la 
gobernanza 

• Crear una cultura de Datos 
• Administración de Datos, gobernanza y ética
• Crear una estrategia para la recopilación de Datos  
• Uso de Datos para toma de decisiones informadas 
• Desarrollo de prospectivas
• Modelo predictivo  

https://www.nacacnet.org/news--publications/newsroom/press-releases/dataneeds/

https://www.nacacnet.org/news--publications/newsroom/press-releases/dataneeds/


Las tecnologías existentes pueden mejorar la intuición 
humana en todo el ciclo de vida analítico

1. ADQUIRIR 

2. PREPARAR 

3. VISUALIZAR

4. EXPLORAR

5. COMPARTIR 

https://www.qlik.com/us/-/media/files/resource-library/global-us/register/ebooks/eb-qlik-ebook-beyond-the-ai-hype-en.pdf

https://www.qlik.com/us/-/media/files/resource-library/global-us/register/ebooks/eb-qlik-ebook-beyond-the-ai-hype-en.pdf


Análisis de datos + IA

• Evolución de la analítica:

• Data

• Infraestructura + Datos  

• Móviles, IOT y Analítica incrustada  

• Inteligencia artificial    

DEMOCRATIZADA (U)CENTRALIZADA (IT) DECENTRALIZADA (U)

https://www.qlik.com/us/-/media/files/resource-library/global-us/register/ebooks/eb-qlik-ebook-beyond-the-ai-hype-en.pdf

https://www.qlik.com/us/-/media/files/resource-library/global-us/register/ebooks/eb-qlik-ebook-beyond-the-ai-hype-en.pdf


Inteligencia Artificial: redefiniendo el propósito y la 
estrategia en el contexto tecnológico actual    

• Evolución acelerada

• Empleo en el marco de la equidad, el miedo y la ética

• Esperanza, promesa y realidad

• Convergencia de Data + IA = toma de decisiones                              

gobernanza exitosa 
The Future of Management in an AI World 
Edited by Jordi Canals & Franz Heukamp 
IESE Business School University of Navarra
Barcelona, Spain 2020  
http://www.palgrave.com/gp/series/14856

http://www.palgrave.com/gp/series/14856


Consideraciones clave para el análisis de la Data + IA 

1. ¿La solución tiene un motor de cálculo potente y escalable?

2. ¿La solución se basa en una plataforma abierta y extensible?

3. ¿La solución tiene en cuenta el contexto?

4. ¿Utiliza el sistema el aprendizaje automático para mejorar con 
el tiempo?

5. ¿Cuán explicables son los conocimientos generados por la 
máquina?



Conclusiones 
• El contexto tecnológico actual es “Disruptivo” 

• La Data + IA se ha convertido en una realidad en el contexto 
de tecnología exponencial acelerada de alta densidad 
digital

• las implicaciones de la Data + IA en las organizaciones se 
desarrolla en tres niveles: desafíos, capacidades y 
gobernanza.

• la actual tecnología convergente de Data + IA  tiene más 
potencial como un aumento y no como una sustitución de la 
actividad humana, los estrategas deben enfatizar los valores 
humanos en el empleo de estas tecnologías. 
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